
10 tips voor innovatie in horeca



Vandaag op de agenda

• Wat is innovatie?

• 10 innovatietips voor horecabedrijven



Wat is innovatie?

• Volledig nieuw product of dienst uitvinden

• Een bestaand concept…

– dat nog niet te vinden is in de eigen regio

– met nieuwe combinaties van 
diensten/faciliteiten

– met nieuwe samenwerkingen 

=> Innovatie is haalbaar voor elke onderneming



Tip 1:  Zet in op emotie en 
lifestyle











Tip 2: Zoek actief naar 
inspiratie



https://www.pinterest.com

https://www.pinterest.com/


http://www.foodinspiration.be

http://www.foodinspiration.be/


Horeca Expo



Horecaplatform.be



Brainstormen



Reizen/inspiratietrips



Tip 3: Werk met jouw 
omgeving 







Tip 4: Win tijd met de juiste 
digitalisaties 





https://www.facebook.com/help/389849807718635

https://www.facebook.com/help/389849807718635






Tip 5: Benut Google 



• Google My Business: www.google.com/business

• Google Trends: https://trends.google.nl/trends/

• Google Analytics

• Google zoekoptimalisatie:

• Algemene kwaliteit van de website

• Trefwoorden in de titels, ondertitels, tekst en URL

• Synoniemen

• Links naar en van uw website (evenals kwaliteit 
van de links) 

http://www.google.com/business
https://trends.google.nl/trends/




Tip 6: Gebruik je eigen data  



• Eigen inzichten

• Vergelijk jezelf met anderen





Tip 7: Verhoog je omzet via 
retail



Restaurant Chaflo (Destelbergen)



Banks hotel (Antwerpen)



Tip 8: Vermarkten, 
vermarkten, vermarkten



Pers!



Citizin M (Amsterdam)







Tip 9: Plan jouw 
innovatieproces op lange 

termijn



Van innovatie naar innovatiecultuur





Tip 10: Doe het niet alleen





Contact

Liesbet Billiet

liesbet.billiet@westtoer.be

050/30 55 47 of 0499/93 69 59

mailto:liesbet.billiet@westtoer.be

